
 

 

6 June 2021 

 

To Whom it may concern 

Cargo by Vertigo operates an outdoor style licensed restaurant born from the Covid‐19 pandemic 

and the necessary restrictions and implications for socialising in an open, distanced, safe space. We 

operate across a variety of completely open and partially covered structures on the Queens Road in 

the heart of the Titanic Quarter. 

We operate an online booking system whereby customers must pre‐book online prior to arrival. Our 

menu is available via a QR code and orders are taken by servers who wear appropriate PPE. Drinks 

are ordered remotely by customers using an App and again are delivered directly to your table by 

servers wearing appropriate PPE. We are a completely cashless venue with all payments being 

transacted online minimising the need for physical contact between staff and customers. 

Occupying a large open space we see our venue as a great space in which to safely provide boutique 

events such as comedy evenings and selected music events during which audiences could combine 

entertainments with a meal and drinks. Should an entertainments licence be granted all events 

would be pre‐booked online and incorporate a table booking, meal and ticket entry. This will allow 

us to control numbers on site and entry times. It also allows us to rota sufficient staff on duty to 

manage all aspects of the event from security checks prior to entry, check in, track and trace data 

collection, seat allocation and provision of quality service whilst at the venue. 

Yours sincerely  

Gareth Murphy 

CEO Vertigo Group  

 

 


